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INFORMATOR ADMINISTRACYJNY DLA PACJENTA ONKOLOGICZNEGO
1. Przydatne informacje i numery telefonow

Centrum rejestracji i informacji — Call Center

Rejestracja do poradni przyszpitalnych. Pod numerem Call Center pacjent uzyska ogélne informa-
cje o dziataniu szpitala oraz informacje o terminach i zasadach przyje¢ do poradni przyszpitalnych.
Uzyska rowniez numery telefonéw do poszczegdlnych oddziatéw, zaktadow i pracowni.

telefon: 68 32 96 200
Godziny otwarcia:
Poniedziatek - Pigtek od 7:00 do 14:30

Za posrednictwem Call center zarejestrujemy sie do poradni przyszpitalnych.

Wazne telefony:

Telefon do Koordynatora Leczenia Onkologicznego 730711718, 68 32 96 597

Kliniczny Oddziat Chirurgii Klatki Piersiowej

68 3296 461
Budynek U, Pigtro 2
Kliniczny Oddziat Choréb Ptuc
. 68 3296 454
Budynek U, Pigtro 1
Kliniczny Oddziat Radioterapii i Zaktad Radioterapii
. 68 3296 497
Budynek U/R, Pietro 3/0
Kliniczny Oddziat Chirurgii Ogoélnej i Onkologicznej
Y 91%9 ) 9 ) 68 3296 365
Budynek C, Pietro 1
Kliniczny Oddziat Onkologii
i 68 3296 531
Budynek L, Pigtro 1
Kliniczny Oddziat Anestezjologii i Intensywnej Terapii
¥ joleg y ) P 68 3296 352

Budynek B, Pigtro 1
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2. Pierwsza wizyta
w Poradni Onkologicznej

Jesli trafite§ do Poradni Onkologicznej to naj-
prawdopodobniej w Twoim organizmie dzieje sie
co$ niepokojgcego. Podczas wizyty w poradni, le-
karz omoéwi z Tobq wszelkie wgtpliwosci dotyczq-
ce Twoich obaw. Jesli zaistnieje taka potrzeba, zo-
staniesz skierowany na badania diagnostyczne
oraz konsultacjeu innych specjalistéw. Byé moze
jestes juz po diagnostyce w innym osrodku lub
poradni specjalistycznej (np. otorynolaryngolo-
gicznej) i skierowano Cie do Poradni Onkologicz-
nej w celu kwalifikacji do dalszego leczenia.

Poradnia Onkologiczna - to miejsce, w ktérym
bardzo czesto zostaje potwierdzona lub wyklu-
czona choroba nowotworowa. Lekarz onkolog
pokieruje Twoim procesem diagnostycznym tak,
zebys jak najszybciej (jesli bedzie taka potrzeba)
rozpoczqt leczenie.

3. Diagnostyka i Leczenie
Onkologiczne - czy i kiedy
otrzymam karte DILO?

Karta DILO wprowadza pacjenta w tzw. ,SZYBKA
TERAPIE ONKOLOGICZNA', ktorej gtownym celem
jest wtasnie usprawnienie procesu diagnostycz-
nego. Karta gwarantuje takze, ze decyzje doty-
czqce leczenia podjete zostang przez Wielody-
scyplinarny Zespét Terapeutyczny (konsylium),
a w sprawach informacyjno — organizacyjnych
pacjentowi towarzyszy¢ bedzie koordynator.
Karta DILO z zatozenia porzqdkuje Sciezke pa-
cjenta onkologicznego oraz powinna umozliwi¢
sprawne i szybkie przeprowadzenie chorego
przez kolejne etapy diagnostyki i leczenia onko-
logicznego. Jesli otrzymates juz wczesniej karte
DILO od lekarza podstawowej opieki zdrowot-
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nej lub innego lekarza specjalisty, prosimy aby$
podczas pierwszej wizyty w naszym osrodku miat
ze sobq papierowq wersje tej karty. Karta DILO
moze zosta¢ wystawiona réwniez podczas wizyty
w naszych przyszpitalnych poradniach specjali-
stycznych (nie tylko w onkologicznej). Co istotne,
nie trzeba prosic¢ lekarza o jej zatozenie. Karta wy-
dawana jest pacjentowi zawsze, gdy zajdzie taka
potrzeba. Ze wzgledu na okreslone kryteria dla
czeSci pacjentdw karta zaktadana jest juz w po-
radni. Dla innych chorych moze ona zosta¢ zato-
zona po zabiegu diagnostyczno-leczniczym jesli
w badaniu histopatologicznym zostanie potwier-
dzony nowotwér ztosliwy. Poradnia Onkologiczna
- to miejsce, w ktérym bardzo czesto zostaje po-
twierdzona lub wykluczona choroba nowotwo-
rowa. Lekarz onkolog pokieruje Twoim procesem
diagnostycznym tak, zebys jok najszybciej (jesli
bedzie taka potrzeba) rozpoczqt leczenie.

4. Kim jest koordynator
leczenia onkologicznego?

Koordynator wspiera pacjenta onkologicznego
w sprawach informacyjno-organizacyjnych,
uczestniczyw posiedzeniach wielodyscyplinar-
nego zespotu terapeutycznego i odpowiada
za terminowq realizacje planu postgpowania,
w tym za ustalanie terminéw realizacji poszcze-
golnych czy przedstawienie w sposéb skutecz-
ny, przystepny i zrozumiaty dla pacjentéw infor-
macji o terminach realizacji swiadczen. Wigcej
aktualizowanych na biezgco informacji na
temat konsylium i dziatalnosci koordynatoréw
znalezé mozna stronie internetowej Szpitala
Uniwersyteckiego w Zielonej Gérze w zaktadce:
Szybka Terapia Onkologiczna.
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5. Gdzie odbywac¢ sie¢ bedzie moja diagnostyka?

Szpital Uniwersytecki w Zielonej Gérze dysponuje doskonale wyposazong bazg diagnostyczng.
W placdéwce istnieje mozliwos¢ wykonania badan obrazowych (RTG, USG, TK, MR), badan endosko-
powych (kolonoskopia, gastroskopia). W strukturach szpitala funkcjonuje Zaktad Patomorfologii.
W zakresie badan molekularnych wspétpracujemy ze specjalistycznym osrodkiem w Krakowie. Do
dyspozycji pacjentéw onkologicznych pozostajq takze przyszpitalne poradnie specjalistyczne. Za-
tem poza nielicznymi wyjgtkami, w tut. szpitalu mozna wykona¢ kompletng diagnostyke onkolo-
gicznqg (badania i konsultacje).

Czasem na ostatecznq diagnoze trzeba poczeka¢ dtuzej. Wyniki badah diagnostycznych nie za-
wsze dajg pewny i kompletny obraz choroby. Dlatego rzadko, ale jednak niektére badania (np.
biopsja) wykonywane sq powtérnie. To bardzo wazne, zeby chory wiedziat i akceptowat fakt, ze dla
podjecia decyzji o sposobie optymalnego leczenia potrzebne jest precyzyjne okreslenie zaréwno
typu nowotworu jak i stopnia zaawansowania choroby. U réznych pacjentéw proces diagnostycz-
ny moze sie zatem rozni¢. Naszq intencjq jest doprowadzenie pacjenta do petnej diagnostyki oraz
rozpoczecie leczenia - najszybciej jak to mozliwe.

6. Konsylium dla pacjentow
z potwierdzonym nowotworem ztosliwym

Jesli diagnoza nowotworowa potwierdzi sig, dla pacjentéw posiadajgcych karte DILO organizowa-
ne jest konsylium onkologiczne, podczas ktérego zespot specjalistow przygotowuje indywidualny
plan leczenia. Informacje dotyczqce organizacji procesu leczenia (np. termin rozpoczecia radiote-
rapii) przekazywane sq pacjentom za posrednictwem koordynatora ds. leczenia onkologicznego.
Po konsylium nie musisz si¢ nigdzie rejestrowac. To my kontaktujemy sig z naszymi pacjentami.

7. Leczenie

Decyzje dotyczqce leczenia podejmowane sq zawsze wspodlnie z pacjentem. Proces leczenia i zwig-
zanej z nim rehabilitacji pacjentéw onkologicznych przebiega bardzo réznie. Kazdy nasz pacjent
traktowany jest indywidualnie. Zanim rozpocznie sig leczenie, chory informowany jest o wszystkich
dajgcych sie przewidzie¢ nastepstwach zastosowania albo zaniechania proponowanej terapii.
Podczas leczenia pacjent objety jest opiekq lekarza prowadzgcego.
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8. Wsparcie psychologiczne

Czesto diagnoza oraz leczenie choroby nowotworowej potrafi emocjonalnie przyttaczac. Jesli cho-
rzy czujq niepokdj lub majg obnizony nastréj to lekarz lub pielegniarka mogq go skierowaé na kon-
sultacje do psychologa, ktéry ma doswiadczenie w radzeniu sobie z problemami emocjonalnymi
pacjentéw chorujgcych na nowotwér. Pomocne moze by¢ rowniez dotqgczenie do grupy wsparcia,
aby méc porozmawiaé z innymi osobami, ktére majg podobne doswiadczenia.

Do psychologa mozna sie umoéwi¢ w Rejestracji Poradni Onkologicznej bqdz dzwoniqc pod nu-
mer telefonu Call Center - (68) 32 96 200. Na konsultacje psychologiczng nie jest wymagane
skierowanie.

9. Wsparcie dietetyczne

Na terenie Poradni Onkologicznej istnieje mozliwos¢ konsultacji w ramach Poradni Dietetycznej.
Konsultacja jest szczegdlnie zalecana dla pacjentdw, u ktérych wystepujg trudnosci w przyjmowa-
niu pokarmow oraz wystepuje utrata > 5% masy ciata.

Poradnia czynna jest we wtorki i czwartki w godzinach 9:00-11:00.
Rejestracja odbywa sie pod numerem telefonu Call Center - 68 32 96 200.

10 Zakoﬁczy{em Ieczenie stanu zdrowia pacjenta kieruje sig lekarz pod-
: . . czas zlecania konkretnych badan kontrolnych.
w SZpItCIlU - CO dale]? Zaufaj swojemu lekarzowi, jesli tylko co$ go za-

niepokoi, na pewno skieruje Cig na niezbedne

. . B . . badania.
Wszyscy pacjenci po zakohczeniu leczenia

onkologicznego powinni zosta¢ pod opie- ) . . o
. . . . . Szybka Terapia Onkologiczna nie przewiduje
kq Poradni Onkologicznej lub/i innej porad- . . ) .
. - Lo . mozliwosci wykonania badan diagnostycznych
ni specjalistycznej, ktérg rekomenduje lekarz .
. . (na podstawie karty DILO) po zakohczonym le-
prowadzqcy. W poradni tej odbywac sie bedq ] o
. czeniu. W praktyce oznacza to, ze jesli zakoA-
regularne wizyty kontrolne, w odstepach cza- . o ; )
czytes$ juz leczenie i jeste$§ pod opiekq poradni
sowych zaproponowanych przez lekarza. To . . . . . o
. . . Lo ) onkologicznej lub innej poradni specjalistycz-
bardzo wazne, zeby pacjent pojawiat sie na wi- . ) )
. nej, skierowania na badania kontrolne otrzy-
zytach kontrolnych w wyznaczonych terminach . o o . .
- . mywacé bedziesz juz jak wszyscy inni pacjenci
oraz aby otwarcie informowat swojego lekarza . .
. . . bedqgcy w obserwaciji. Oczywiscie doktadamy
o wszelkich niepokojgcych go symptomach. . )
PP . P wszelkich staran, aby badania te wykonywane
Czestotliwos$¢ i rodzaj badan kontrolnych okre- . o )
P ] byty najszybciej jak to mozliwe.
$lajq zalecenia towarzystw naukowych. To wia-

$nie tymi zaleceniami oraz aktualng ocenq
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11. Mapa Szpitala Uniwersyteckiego im. Karola
Marcinkowskiego w Zielonej Gorze Sp. z o.o.
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A Administracja

Al Statystyka

B  Kliniczne Oddziaty

Neurologii, Chirurgii Naczyniowej, Neurochirurgii Pigtro 3, tel. 68 329 6411

Kardiologii, Chorob Wewnetrznych, Hematologii, Pediatrii, Anestezjologii i Intensywnej Terapii
Pietro 1, tel. 68 329 63 52

Nefrologii ze Stacjq Dializ, Szpitalny Oddziat Ratunkowy, Zaktad Rehabilitacji Pracownia Biopsiji
Cienkoigtowej (Kliniczny Oddziat Choréb Wewnetrznych) Pigtro 1, tel. 68 329 63 74

Rejestracja do Pracowni Biopsji Cienkoigtowej Piersi Budynek U, tel. do rejestraciji: 68 329 65 09.
Pracownia dziata w ramach Klinicznego Oddziatu Choréb Wewnetrznych od poniedziatku do piqtku
od godziny 7:00 do 14:30.

Pracownia Gastroenterologiczna (Kliniczny Oddziat Choréb Wewnetrznych)
Pietro 2, Tel. 68 329 63 74

Pracownia Hematologiczna (Kliniczny Oddziat Hematologii) Pigtro 1 tel. 68 329 63 71
Kontakt: pielegniarka oddziatowa tel. 68 329 63 73 Pracownia dziata w ramach Klinicznego Od-
dziatu Hematologii od poniedziatku do piqtku od godziny 7:00 do 14:30. Pracownia przeprowadza
biopsje cienkoigtowq szpiku oraz trepanobiopsje na potrzeby oddziatu i szpitala.

C Kliniczne Oddziaty

Urologii Pietro O, tel. 68 329 64 76
Chirurgii i Urologii Dziecigcej, Chirurgii Urazowo-Naczyniowej, Chirurgii Ogoélnej i Onkologicznej

Pietro 1, tel. 68 329 63 65

Centralna Endoskopia Pietro 1, tel. 68 329 62 78. Pracownia dziata od poniedziatku do pigtku od
godziny 7:00 do 14:35. Rejestracja od godziny 8:00 do 14:00.

Zaktad Diagnostyki Obrazowej Pietro 1,0, tel. do rejestracji: 68 32 96 330 Pracownie rentgenodia-
gnostyki ogélnej (RTG) / Pracownie USG [ Pracownia tomografii komputerowej (TK,CT) / Pracownia
rezonansu magnetycznego (RM, MRI)

D Portiernia

E  Kliniczne Oddziaty

Okulistyki Pietro 2
Otolaryngologii Pietro 0/, tel. 68 329 66 22

Poradnia Przyszpitalna: Poradnia Okulistyczna i Otolaryngologiczna Pigtro 1, tel. 68 329 65 02
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H Hospicjum

K  Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa

L  IzbaPrzyjeé

Parter, tel. 68 329 64 30, 68 329 63 05

Kliniczne Oddziaty:

Dzienna Chemioterapia Parter, tel. 68 3296 652

Onkologia 0 Parter, tel. 68 3296 532

Onkologia1- 0gélna Pietro 1, tel. 68 3296 633, 68 32 96 537

Onkologia 2 - Ginekologiczna Pigtro 2, tel. 68 3296 246, 68 3296 531 Ginekologiii Potoznictwa, Neonatologii
Poradnia Onkologiczna Pietro 0

Przydatne numery telefonéw.: Gabinet onkologii ogélnej — 730 715 793, Gabinet chemioterapii
— 68 329 66 52, Koordynator DILO — 537 258 872

Poradnia Onkologiczna zapewnia kompleksowq opieke nad pacjentami z podejrzeniem nowo-
tworu lub zdiagnozowanq chorobq nowotworowq. Poradnia Onkologiczna zajmuje sie réwniez ob-
serwacjq pacjentéw po zakonczonym leczeniu onkologicznym i zlecaniem niezbednych badan
majgcych na celu wykluczenie nawrotu choroby nowotworowe.

Poradnia Chirurgii Onkologicznej Pietro 0, w tym samym miejscu, co Poradnia Onkologiczna,
tel. 68 329 65 32

Poradnia Radioterapii Pigtro 0, tel. do rejestracji: 68 329 65 32
Zespo6t Poradni Ginekologiczno-potozniczych Pietro 0

Poradnia Gruzlicy i Choréb Ptuc (Pulmonologiczna) Pigtro 1

N  Kliniczny Oddziat Choréb Zakaznych

O  Zaktad Patomorfologii

Pietro 0,1, tel. do rejestracji: 68 329 63 38

R  Zaktad Radioterapii

Pietro 0, tel. 68 329 65 46

S  Centrum Monitorowania Choré6b Nowotworowych

(miejsce w ktérym odbywaijq sie konsylia onkologiczne)

Koordynator ds. leczenia onkologicznego: tel. 730 711 718.

CZMiD - Centrum Zdrowia Matki i Dziecka
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U Kliniczne Oddziaty: Choréb Ptuc

tel. 68 32 96 454

Chirurgii Klatki Piersiowej, Radioterapii Pietro 3 nr tel. 68 3296 497
Poradnie Przyszpitalne ul. Podgérna 46C

Pracownia BAC tel. do rejestracji: 68 329 65 09
Rejestracja:

poniedziatek — czwartek: od godziny 8:00 do 18:00
pigtek: od godziny 8:00 do 14:30

tel. 68 329 65 09

Przyjecia:

wtorek od godziny 11:00 do 12:00,

czwartek: od godziny 10:15 do 11:30 (pod USG w radiologii)
Poradnia Chirurgii Ogélnej Pietro 1, tel. 68 329 65 32
Wtorek od godziny 9:00 do 11:00

Sroda od godziny 14:00 do 18:00
Czwartek od godziny 9:00 do 11:00

Pracownia Bronchoskopii (Kliniczny Oddziat Chirurgii Klatki Piersiowej) Pigtro 1, Kontakt: Kinga OI-

szewska tel. 68 329 6519, 606 107 627

Pracownia dziata w ramach Klinicznego Oddziatu Chirurgii Klatki Piersiowej od poniedziatku do

pigtku w godz. 7:.00 — 14.30. Badania endoskopowe drég oddechowych. Diagnostyka, rozpozna-

nie ewentualnego procesu nowotworowego, réwniez ze wskazar terapeutycznych (usuniecie ciata

obcego, odessanie zalegajqcej wydzieliny).

Rejestracja do biopsji cienkoigtowej piersi Budynek U, tel. do rejestraciji: 68 329 65 09.

Dziata w ramach Klinicznego Oddziatu Choréb Wewnetrznych od poniedziatku do pigtku od godzi-

ny 7:00 do 14:30.
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Punkt Pobran Krwi - Parter

Poradnia Gastroenterologiczna - Pietro 1
Poradnia Hematologiczna - Pigtro 1
Poradnia Leczenia Bélu — Pietro 1
Poradnia Neurochirurgiczna — Pietro 1
Poradnia Neurologiczna SM - Pietro 1
Poradnia Neurologiczna — Pietro 1

Poradnia Chirurgii Klatki Piersiowej (Torakochirurgiczna) - Pietro 0

Archiwum Szpitala - Przyziemie

Lgdowisko

Wejscia na teren szpitala

Wjazd na teren szpitala

Wyjazd z terenu szpitala

TIN|I<|X|=5|C

Parking

¥
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Informator zostat napisany w oparciu o najnowsze zalecenia
Polskiego Towarzystwa Onkologii Klinicznej (PTOK) oraz

Europejskiego Towarzystwa Onkologii Klinicznej (ESMO).
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