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Dostepnosc¢

Ministerstwo Zdrowia

Raport z audytu koncowego szpitala
Szpital Uniwersytecki im. Karola Marcinkowskiego w Zielonej Gorze sp. z o.0.
whniosek o powierzenie grantu nr W-5187

przygotowany w ramach projektu Dostepnos¢ Plus dla zdrowia




Fundusze : Ministerstwo : ’
ki Rzeczpospolita : Unia Europejska
EUrOpejSkle _ Polska Zdrowia Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwoj

1. Wprowadzenie

Niniejszy raport odnosi sie do oceny koncowej dostepnosci Szpitala Uniwersyteckiego im.
Karola Marcinkowskiego w Zielonej Gérze sp. z 0.0., polegajgcej na podsumowaniu realizacji
projektu grantowego. Celem przeprowadzonych dziatan audytowych jest weryfikacja
zgodnosci stanu faktycznego po zrealizowaniu zakresu rzeczowego projektu ze stanem
deklarowanym we wniosku o powierzenie grantu tj. weryfikacja poprawnosci realizacji

projektu grantowego.

Ponadto, audyt odnosi sie do ogdlnej oceny poprawy dostepnosci szpitala, w tym zawiera
rekomendacje co do najwazniejszych zmian zasadnych do wprowadzenia celem osiggniecia

jeszcze wiekszego poziomu dostepnosci szpitala.

Przeprowadzony audyt jest jednym z elementéw finalnej akceptacji wydatkéw przez
Grantodawce, okreslonych we Whniosku oraz Harmonogramie Realizacji Przedsiewziecia
(dalej: HRP). Podczas audytu korncowego weryfikowany byt stan realizacji wszystkich zadan
zaplanowanych w HRP oraz przede wszystkim ich zgodnos$¢ pod katem Standardéw
Dostepnosci. Nalezy mie¢ na uwadze fakt, ze nawet jesli audyt potwierdzi, ze zadanie zostato
zrealizowane prawidtowo od strony merytorycznej, nie wyklucza to wystagpienia sytuacji, w
ktorej dany wydatek nie zostanie zaakceptowany finalnie przez Grantodawce (na przyktad z
powodu btedéw w fakturach, ptatnosciach, rozeznaniach rynku, umowach z wykonawcami,

ktore wptywaja na kwalifikowalno$é wydatkow).

2. Dane podstawowe

2.1 Rodzaj audytu: [X] koricowy SZPITAL

2.2 Nazwa i adres placéwki: Szpital Uniwersytecki im. Karola Marcinkowskiego w

Zielonej Gorze sp. z 0.0., ul. Zyty 26, 65-046 Zielona Gora.

2.3 Numer wniosku o powierzenie grantu: w-5187
2.4 Data przeprowadzenia audytu: 2023.09.07

2.5 Sktad Zespotu audytowego:
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3. Wykorzystane metody badan audytowych

Tabela nr 1. Zestawienie wykorzystanych badan dla zakresu architektonicznego

Obszar standardu

Nr i nazwa wymagania standardu

Metoda badawcza

Architektoniczny

| Dojscie i parking - spoza zakresu
ustawy o dostepnosci

pomiar, analiza ekspercka,
wizja lokalna, wywiad

Architektoniczny

Il Zapewnienie wolnych od barier
poziomych i pionowych przestrzeni
komunikacyjnych budynkéw - zakres
ustawy o dostepnosci

pomiar, analiza ekspercka,
wizja lokalna, wywiad

Architektoniczny

[l Komunikacja pionowa - zakres z
ustawy o dostepnosci

pomiar, analiza ekspercka,
wizja lokalna, wywiad

Architektoniczny

IV Rejestracja i informacja - spoza
zakresu ustawy o dostepnosci

pomiar, analiza ekspercka,
wizja lokalna, wywiad

Architektoniczny

V Zapewnienie informacji na temat
rozktadu pomieszczen w budynku, co
najmniej w sposéb wizualny i
dotykowy lub gtosowy - zakres
ustawy o dostepnosci

pomiar, analiza ekspercka,
wizja lokalna, wywiad

Architektoniczny

VI Pomieszczenia higieniczno-
sanitarne - spoza zakresu ustawy o
dostepnosci

pomiar, analiza ekspercka,
wizja lokalna, wywiad

Architektoniczny

VIl Izba przyje¢/SOR - zakres ustawy
o dostepnosci

pomiar, analiza ekspercka,
wizja lokalna, wywiad

Architektoniczny

VIl Oddziat - spoza zakresu ustawy o
dostepnosci

pomiar, analiza ekspercka,
wizja lokalna, wywiad

Architektoniczny

IX Pomieszczenia towarzyszace -
spoza zakresu ustawy o dostepnosci

pomiar, analiza ekspercka,
wizja lokalna, wywiad

Architektoniczny

X Zapewnienie wstepu do budynku
osobie korzystajacej z psa
asystujgcego - zakres ustawy o
dostepnosci

pomiar, analiza ekspercka,
wizja lokalna, wywiad

Architektoniczny

XI Zapewnienie wstepu do budynku
psa do dogoterapii - spoza zakresu
ustawy

pomiar, analiza ekspercka,
wizja lokalna, wywiad

Architektoniczny

Xl Zapewnienie osobom ze
szczegolnymi potrzebami mozliwosci
ewakuacji lub ich uratowania w inny

pomiar, analiza ekspercka,
wizja lokalna, wywiad
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sposob - zakres ustawy o
dostepnosci

Tabela nr 2. Zestawienie wykorzystanych badan dla zakresu cyfrowego

Obszar standardu

Nr i nazwa wymagania standardu

Metoda badawcza

| Dostepnosc strony internetowej

weryfikacja dokumentéw,

dostepnosci, wymagania dodatkowe

Cyfrowy szpitala - zakres ustawy o analiza ekspercka, wywiad
dostepnosci ’
Il Dostepnosc aplikacji mollall.nych - weryfikacja dokumentow,
Cyfrowy zakres ustawy o dostepnosci, . )
. ) analiza ekspercka, wywiad
wymagania obowigzkowe
[Il Dostepne dokumenty publikowane
Cyfrowy na stronie internetowej szpitala - weryfikacja dokumentow,
zakres ustawy o dostepnosci, analiza ekspercka, wywiad
wymagania obowigzkowe
IV Dostepne tresci publikowane na
Cyfrowy stronie internetowej szpitala - zakres | weryfikacja dokumentéw,
ustawy o dostepnosci, wymagania analiza ekspercka, wywiad
obowigzkowe
V Dostepne ustugi w zakresie
Cyfrowy telemedycyny - spoza zakresu weryfikacja dokumentow,
ustawy o dostepnosci, wymagania analiza ekspercka, wywiad
obowigzkowe
VI Swiadczenie ustug w modelu
Cyfrowy telemedycznym - spoza zakresu weryfikacja dokumentow,
ustawy o dostepnosci, wymagania analiza ekspercka, wywiad
obowigzkowe
VIl Systemy wspomagajgce obstuge
Cyfrowy pacjentéw ze szczegdlnymi weryfikacja dokumentow,
potrzebami - spoza zakresu ustawy o | analiza ekspercka, wywiad
dostepnosci
VIl Zapewnienie przez placéwke
Cyfrowy dostepu alternatywnego - zakres weryfikacja dokumentéw,
ustawy o dostepnosci, wymagania analiza ekspercka, wywiad
dodatkowe
IX Zastosowanie przez placowke
Cyfrowy zasady tekstu tatwego do czytania - | weryfikacja dokumentéw,
spoza zakresu ustawy o dostepnosci, |analiza ekspercka, wywiad
wymagania dodatkowe
X Kompetencje cyfrowe personelu . X
L weryfikacja dokumentow,
Cyfrowy placéwki - spoza zakresu ustawy o

analiza ekspercka, wywiad
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XI Dostepnos¢ infrastruktury IT do
obstugi pacjentdéw stacjonarnie lub

weryfikacja dokumentéw,

Cyfro
yIrowy zdalnie - spoza zakresu ustawy o analiza ekspercka, wywiad
dostepnosci, wymagania dodatkowe
Xl Dobre praktyki w zakresie weryfikacja dokumentow,
Cyfrowy praxty Y )

dostepnosci cyfrowej

analiza ekspercka, wywiad

Tabela nr 3. Zestawienie wykorzystanych badan dla zakresu informacyjno-komunikacyjnego

Obszar standardu

Nr i nazwa wymagania standardu

Metoda badawcza

Informacyjno-
komunikacyjny

| Utworzenie i utrzymanie wsparcia
komunikacji dla oséb ze szczegdlnymi
potrzebami w zakresie narzadéw
stuchu i mowy, zakres ustawy o
dostepnosci

weryfikacja dokumentow,
wywiad

Informacyjno-
komunikacyjny

Il Rozwigzania techniczne wspierajace
osoby ze szczegblnymi potrzebami w
zakresie narzadéw stuchu i mowy -
zakres ustawy o dostepnosci

weryfikacja dokumentéw,
wywiad

Informacyjno-
komunikacyjny

[I1 Opublikowanie na stronie
internetowej szpitala informacji o
zakresie dziatalnosci - zakres ustawy
o dostepnosci

weryfikacja dokumentéw,
wywiad

Informacyjno-
komunikacyjny

IV Sktadanie wniosku przez osobe ze
szczegoblnymi potrzebami w zakresie
poprawy komunikacji - zakres ustawy
o dostepnosci

weryfikacja dokumentow,
wywiad

Informacyjno-
komunikacyjny

V Organizacja i procedury
zapewniajace dostepnos¢ szpitala
osobom ze szczegdblnymi potrzebami
- zakres ustawy o dostepnosci

weryfikacja dokumentow,
wywiad

Informacyjno-
komunikacyjny

VI Monitorowanie grupy pacjentéow
ze szczegblnymi potrzebami - spoza
zakresu ustawy o dostepnosci

weryfikacja dokumentéw,
wywiad

Informacyjno-
komunikacyjny

VIl Dostep alternatywny - zakres
ustawy o dostepnosci

weryfikacja dokumentéw,
wywiad

Informacyjno-
komunikacyjny

VIl Whioski i skargi dotyczace
dostepnosci (dotyczy placéwek
publicznych) - zakres ustawy o
dostepnosci

weryfikacja dokumentéw,
wywiad

Informacyjno-
komunikacyjny

0 zapewnienie dostepnosci wraz z
raportem z wypracowanych
rozwigzan - wymagania dodatkowe

weryfikacja dokumentow,
wywiad
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komunikacyjny

Informacyjno- IX Personel a dostepnosé - spoza weryfikacja dokumentéw,
komunikacyjny zakresu ustawy o dostepnosci wywiad
Informacyjno- X Audyt dostepnosci - spoza zakresu | weryfikacja dokumentéw,
komunikacyjny ustawy o dostepnosci wywiad
Informacyjno- XXI Certyfikacja dostepnosci - zakres | weryfikacja dokumentéw,

ustawy o dostepnosci

wywiad

Informacyjno-
komunikacyjny

XI Raportowanie o stanie zapewniania
dostepnosci - zakres ustawy o
dostepnosci

weryfikacja dokumentéw,
wywiad

Informacyjno-
komunikacyjny

Xl Dobre praktyki w zakresie
dostepnosci informacyjno-
komunikacyjnej

weryfikacja dokumentéw,
wywiad

4. Ogolna ocena dostepnosci

4.1 Ogdlny poziom dostepnosci szpitala

Ogodlna dostepnos¢ szpitala ulegta poprawie, jest na poziomie: dobrym.

4.2 Zmiana poziomu dostepnosci wzgledem stanu wyjsciowego

4.2.1 Dostepnosc¢ architektoniczna

e Montaz planow tyflograficznych - zadanie zrealizowano prawidtowo.

e Montaz faktur kierunkowych - zadanie zrealizowano prawidtowo.

e Montaz piktograméw informacyjnych przy planach tyflograficznych - zadanie

zrealizowano prawidtowo.

e Montaz aluminiowych naktadek kontrastowych antyposlizgowych na stopniach

schodowych - zadanie zrealizowano prawidtowo.

e Montaz pél uwagi przed biegami schodowymi - zadanie zrealizowano prawidtowo.

e Montaz tabliczek z brajlem na poreczach gietych do $rednicy poreczy - zadanie

zrealizowano prawidtowo.

e Zakup krzeset ewakuacyjnych - zadanie zrealizowano prawidtowo.

e  Woymiana drzwi wewnetrznych prowadzacych na oddziat szpitalny - zadanie

zrealizowano prawidtowo.
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Zdjecie nr 1: Plan tyflograficzny

Zdjecie nr 2: Faktury kierunkowe

Ministerstwo
Zdrowia

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny
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Zdjecie nr 4: Pola uwagi przed schodami



Europejskie - Polska Zdrowia Europejski Fundusz Spoteczny

Fundusze Rzeczpospolita Ministerstwo Unia Europejska
Wiedza Edukacja Rozwoj

Zdjecie nr 6: Drzwi z czesci ogdlnej do korytarza w strone kardiologii

Zdjecie nr 7: Drzwi wewnetrzne na oddziat Kardiologii
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v T

Zdjecie nr 9: Montaz aluminiowych nakfadek kontrastowych antyposlizgowych na stopniach
schodowych

4.2.2 Dostepnosc cyfrowa

e Szkolenie z zakresu kompetencji cyfrowych ,Szkolenie z tworzenia dostepnych
cyfrowo dokumentow” - zadanie zrealizowano prawidtowo.

e Zakup 1 tabletu wraz z oprogramowaniem do obstugi zdalnej - zadanie zrealizowano
prawidtowo.

e Opublikowanie deklaracji dostepnosci na stronie internetowej - zadanie zostato
zrealizowane prawidtowo

e Zakup 1 laptopa - zadanie zrealizowano prawidtowo.

Raport z dostepnosci strony internetowej placéwki:

Kryterium sukcesu Poziom | Tak Nie

dotyczy

10
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1.1.1 Tres¢ nietekstowa A X
1.2.1 Tylko audio lub tylko wideo A
1.2.2 Napisy rozszerzone (nagranie) A
1.2.3 Audiodeskrypcja lub alternatywa dla mediéw A
(nagranie)
1.2.4 Napisy rozszerzone (na zywo) AA
1.2.5 Audiodeskrypcja (nagrania) AA
1.3.1 Informacje i relacje A X
1.3.2 Zrozumiata kolejnosc A X
1.3.3 Wtasciwosci zmystowe A X
1.3.4 Orientacja - wyswietlanie tresci w uktadzie AA X
poziomym, jak i pionowym
1.3.5 Okreslenie prawidtowe] wartosci AA X
1.4.1 Uzycie koloru A X
1.4.2 Kontrola odtwarzania dZzwieku A X
1.4.3 Kontrast (minimalny) AA X
1.4.4 Zmiana rozmiaru tekstu AA X
1.4.5 Tekst w postaci grafiki AA X
1.4.10 Dopasowanie do ekranu AA X
1.4.11 Kontrast elementdéw nietekstowych AA X
1.4.12 Odstepy w tekscie AA X
1.4.13 Tresci spod kursora lub fokusa AA X
2.1.1 Klawiatura A X
2.1.2 Brak putapki na klawiature A X
2.1.4 Jednoliterowe skréty klawiszowe A X
2.2.1 Mozliwos¢ dostosowania czasu A
2.2.2 Wstrzymywanie (pauza), zatrzymywanie, A
ukrywanie
2.3.1 Trzy btyski lub wartosci ponizej progu A X
2.4.1 Mozliwos$¢ pominiecia blokéw A X
2.4.2 Tytuty stron A X
2.4.3 Kolejnosé fokusu A
2.4.4 Cel linku (w kontekscie) A
2.4.5 Wiele drég AA
2.4.6 Nagtéwki i etykiety AA
2.4.7 Widoczny fokus AA X
2.5.1 Gesty punktowe A
2.5.2 Rezygnacja ze wskazania A
2.5.3 Etykieta w nazwie A X
2.5.4 Aktywowanie ruchem A X
3.1.1 Jezyk strony A
3.1.2 Jezyk czesci AA
3.2.1 Po oznaczeniu fokusem A
3.2.2 Podczas wprowadzania danych A X

11
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3.2.3 Spédjna nawigacja AA
3.2.4 Spédjna identyfikacja AA
3.3.1 Identyfikacja btedu A
3.3.2 Etykiety lub instrukcje A X
3.3.3 Sugestie korekty btedéw AA
3.3.4 Zapobieganie btedom (kontekst prawny, AA
finansowy, zwigzany z podawaniem danych)
4.1.1 Poprawnos¢ kodu A
4.1.2 Nazwa, rola, wartosc A
4.1.3 Komunikaty o stanie X

CERTYFIKAT
UKONCZENIA
SZKOLENIA

bert Kowalik

u {/a szkolenie przeprowadzone
Przez .Siudio.Dosiepnasel, w zakresio:

Tworzenia dekumentow cyfrowych
2godnych ze standardem WEAG 21

1ewlaa

odpis prowadzqcegs sekolanie

K OWARIYSIACY
S e

Zdjecie nr 11: Tablet z oprogramowaniem do obstugi zdalnej

anA O “bipE (@

(2 Contrm Beosroy nksmorh - Gl Cater 1 9296390 G s

SZPTAL UNWERSYTECKI

=t

il Fodensl  Odddoly  Peradle  GyPmymt SR Dognomyio  Ceni  Ogomnka  NecnolSadatecing Opaka

Deklaracja dostepnosci E

Oswiadczenie o dostepnosci

Bank Mieks
@i,

POROD
INFORMAGJE

Statue nod wraladem z2aodnoéei 7 ustawa

Proaram Baden

Zdjecie nr 12: Widok na opublikowang deklaracje dostepnosci
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Zdjecie nr 13: Laptop

4.2.3 Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna

e Zakup petli stanowiskowych dla pacjentéw ze szczegélnymi potrzebami - zadanie
zrealizowano prawidtowo.

e Zakup programu-licencji Afazja.net - zadanie zrealizowano prawidtowo.

e Zakup petli przenosnych dla pacjentéw ze szczegdlnymi potrzebami - zadanie
zrealizowano prawidtowo.

e Zapewnienie petli FM dla pacjentéw ze szczegdlnymi potrzebami - zadanie
zrealizowano prawidtowo.

e Szkolenie kadry Szpitala z zakresu wdrozenia, stosowania i utrzymania Standardu
Dostepnosci Szpitala - zadanie zrealizowano prawidtowo.

e Szkolenie kadry Szpitala z zakresu komunikacji z osobami ze szczegdlnymi potrzebami
- zadanie zrealizowano prawidtowo.

e Zapoznanie kadry Szpitala z zasadami savoir-vivre’u w stosunku do oséb ze
szczegdllnymi potrzebami - zadanie zrealizowano prawidtowo.

e Szkolenie kadry zarzadzajacej dotyczace zatrudniania 0oséb z niepetnosprawnosciami
jako pracownikéw lub wspétpracownikow szpitala - zadanie zrealizowano
prawidtowo.

e Zapoznanie kadry Szpitala z procedurami obstugi oséb ze szczegdlnymi potrzebami -
zadanie zrealizowano prawidtowo.

e Zakup noszy transportowych na potrzeby SOR oraz catej placowki szpitalnej - zadanie
zrealizowano prawidtowo.

e Zakup woézkéw inwalidzkich - zadanie zrealizowano prawidtowo.

e Zakup krzesetek prysznicowych - zadanie zrealizowano prawidtowo.

e Zakup krzeset mikcyjnych dla pacjentéw ze szczegdlnymi potrzebami - zadanie
zrealizowano prawidtowo.

e Zakup materaca prézniowego do transportu pacjentow - zadanie zrealizowano

prawidtowo.
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e Zakup stolika do badan niemowlat - zadanie zrealizowano prawidtowo.

e Zakup podnosnikow kapielowo-transportowych - zadanie zrealizowano prawidtowo.

e Zakup krzesta przybiurkowego dla lekarzy i personelu o szczegdlnych potrzebach -
zadanie zrealizowano prawidtowo.

e Powotanie koordynatora do spraw dostepnosci na okres realizacji projektu celem
sprawnego wprowadzenia standardow dostepnosci - zadanie zrealizowano
prawidtowo.

e Zakup ustugi ttumacza jezyka migowego online - zadanie zrealizowano prawidtowo.

e Stworzenie filmiku w jezyku migowym - zadanie zrealizowano prawidtowo.

¢ Nawigzanie wspoétpracy z organizacjg pozarzadowg wspierajgcg osoby z
niepetnosprawnosciami - zadanie zrealizowano prawidtowo.

e Zakup podporek czterokotowych tzw. balkonikéw - zadanie zrealizowano
prawidtowo.

e Zakup kozetek lekarskich z elektryczng regulacjg wysokosci - zadanie zrealizowano
prawidtowo.

e Zakup wagi najazdowej dla pacjentdw poruszajacych sie za pomoca wézkéw
inwalidzkich z legalizacja - zadanie zrealizowano prawidtowo.

e Waga krzesetkowa dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami z legalizacja - zadanie
zrealizowano prawidtowo.

e Zakup materacy przeciwodlezynowych - zadanie zrealizowano prawidtowo.

Zdjecie nr 5: Petla indukcyjna stanowiskowa
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Fundusze :
Py Rzeczpospolita

Europejskie

Wiedza Edukacja Rozwoj - Polsks

Zdjecie nr 8: Podnosénik kapielowo-transportowy

Ministerstwo
Zdrowia

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny
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Fundusze

Zdjecie nr 11: Krzeseto mikcyjne

Rzeczpospolita

Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwoj - Polsks

Ministerstwo
Zdrowia

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny
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Fundusze :
Py Rzeczpospolita

Europejskie

Wiedza Edukacja Rozwoj - Polska

Zdjecie nr 14: Waga najazdowa

Ministerstwo
Zdrowia

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny
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. Ministerstwo : :
Eundus'zek i Rzeczpospolita Zdrow Unia Europejska
uropejskie - Polska rowia Europejski Fundusz Spoteczny
Wiedza Edukacja Rozwdj ———

Zdjecie nr 17: Krzesto przybiurkowe
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Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Zdjecie nr 20: Petla FM

Rzeczpospolita

- Polska

Ministerstwo
Zdrowia

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

19



Rzeczpospolita ;4‘:; p";tieftwo

Fundusze
Europejskie - Polska

Wiedza Edukacja Rozwdj
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CERTYFIKAT

Grazyna Dziak

z zakresu

wystawia sig z tytulu
z osobami zo szczegdinymi potrzebami w dniach 11-12 lipca 2023 .
ORGANIZATOR: Wy#sza Szkola Biznesu w Gorzowie Wialkopolskim

w ramach

Szkolenie w ramach projektu Plus dia Zdrowia
Programu Operacyjnego Wiedza, Edukacja, Rozwd] 2014-2020 wspdifinansowanego

ze $rodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego.

Zdjecie nr 23: Certyfikat - szkolenie z komunikacji

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny
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Fundusze : Ministerstwo
Europejskie — 'Igcz)fsckzgospouta Zdrowia
Wiedza Edukacja Rozwoj
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CERTYFIKAT

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

Zdjecie nr 24: Certyfikat - szkolenie z wdrazania stosowania i utrzymania Standardu

Dostepnosci Szpitala

SRR s it [
CERTYFIKAT

Renata Cegielska

ia sie z tytutu n ow dla kadry jace] z zakresu
iania 0séb z i ko ikow lub
wspolpracownikow Szpitala.

ORGANIZATOR: Wyzsza Szkola Biznesu w Gorzowie Wielkopolskim.

Szkolenie w ramach projektu Dostepnosé Plus dla Zdrowia realizowanego W ramach
gl 0 Wiedza, Rozwdj 2014-2020 wspétfinansowanego
ze srodkow

‘Gorzow Wielkopolski, 26.06.2023 .

e

Zdjecie nr 25: Certyfikat - szkolenie dla kadry zarzadzajacej
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POROD :
INFORMACJE ’v

Program Badaf
Prenatainych <

0 nas wijezyku migowym

\|\HosPICIUM
e || | DEDINATAL NE

Zdjecie nr 26: Film w jezyku migowym
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Fundusze . Ministerstwo Unia Europeiska
E EuropejSkie _ gg?sclfapospo“ta Zdrowia Europejski Fundusz 'Sr:)ofjeczny

Wiedza Edukacja Rozwoj

CERTYFIKAT
UKONCZENIA

. « Sstudio
. dostepnosci
SZKOLENIA .

R
Zdjecie nr 27: Certyfikat kadry Szpirtala z zasad savoir-vivre'u w stosunku do oséb ze
szczegblnymi potrzebami
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Zdjecie nr 28: Powotanie koordynatora do spraw dostepnosci

4.3 Obszary dostepnosci spetnione przez placéwke oraz wymagajace
nadal poprawy

Gtéwne zagrozenia i bariery dostepnosci dla pacjentéw, jakie istniejg w placéwce:

¢ Niedostosowane windy w starych budynkach placéwki,

e zbyt wysokie lady w punktach pielegniarskich na niektérych oddziatach.

Grupy pacjentéw, dla ktérych placéwka jest dostepna:
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Fundusze : Ministerstwo : ’
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EUrOpejSkle _ Polska Zdrowia Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwoj

e 0s6b poruszajacych sie na wozkach , poruszajgcych sie o kulach, o ograniczonej
mozliwosci poruszania sie;

e 0s6b niewidomych i stabowidzacych;

e 0s6b z niepetnosprawnoscia stuchu;

e 0s6b gtuchoniewidomych;

e 0s6b starszych i ostabionych chorobami;

e kobiet w cigzy;

e 0s6b z matymi dzieé¢mi, w tym z wézkami dzieciecymi;
e 0s0b o nietypowym wzroscie (w tym réwniez dzieci);

e 0s6b z ciezkim lub nieporecznym bagazem, towarem.

e 0s6b niewidomych i stabowidzacych;

Grupy pacjentow, dla ktorych placowka jest czesciowo dostepna:

0s6b majacych trudnosci w komunikowaniu sie z otoczeniem (takze z rozumieniem jezyka
pisanego albo mowionego).

5. Ocena realizacji projektu pod katem zakresu
rzeczowego wniosku o powierzenie grantu oraz zatozen
Standardu Dostepnosci - ocena zrealizowania
Przedsiewziecia zgodnie z zatozonym celem

Zakres architektoniczny

Numer i nazwa standardu:

(UO) 37 Zapewnienie informacji na temat rozktadu pomieszczen w budynku, co najmniej w
sposéb wizualny i dotykowy lub gtosowy

Nazwa zadania:

Montaz planéw tyflograficznych
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Ocena realizacji zadania: Zadanie zrealizowane poprawnie. Miernik (15 szt. Plan tyflograficzny

(szt)) zostat osiggniety.

Numer i nazwa standardu:

(UO) 37 Zapewnienie informacji na temat rozktadu pomieszczen w budynku, co najmniej w
sposéb wizualny i dotykowy lub gtosowy

Nazwa zadania:

Montaz faktur kierunkowych

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane poprawnie. Miernik (297 mb Sciezki fakturowej) zostat osiggniety.

Numer i nazwa standardu:

(UO) 37 Zapewnienie informacji na temat rozktadu pomieszczen w budynku, co najmniej w
sposéb wizualny i dotykowy lub gtosowy

Nazwa zadania:

Montaz piktograméw informacyjnych przy planach tyflograficznych

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane poprawnie. Miernik (Piktogram informacyjny 15 szt.) zostat osiagniety.

Numer i nazwa standardu:

(UO) 20 Schody wewnetrzne

Nazwa zadania:

Montaz aluminiowych naktadek kontrastowych antyposlizgowych na stopniach schodowych
Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane poprawnie. Miernik (Liczba zamontowanych naktadek na stopniach

schodowych - 500 mb) zostat osiggniety.

Numer i nazwa standardu:
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(UO) 20 Schody wewnetrzne
Nazwa zadania:
Montaz pdl uwagi przed biegami schodowymi

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane poprawnie. Miernik (Liczba zamontowanych pél uwagi - 250 mb) zostat

osiggniety.

Numer i nazwa standardu:

(UO) 20 Schody wewnetrzne

Nazwa zadania:

Montaz tabliczek z brajlem na poreczach gietych do $rednicy poreczy

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane poprawnie. Miernik (Liczba zamontowanych tabliczek z Brajlem na

poreczach - 260 szt.) zostat osiaggniety.

Numer i nazwa standardu:

(UD) 84. Zapewnienie osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci ewakuacji lub ich
uratowania w inny sposob

Nazwa zadania:

Zakup krzeset ewakuacyjnych

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane poprawnie. Miernik (Liczba krzeset ewakuacyjnych - 30 szt.) zostat

osiggniety.

Numer i nazwa standardu:
(sUO) 51. Wejscie na oddziat
Nazwa zadania:

Wymiana drzwi wewnetrznych prowadzacych na oddziat szpitalny
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Ocena realizacji zadania:
Zadanie zrealizowane poprawnie. Miernik (liczba zamontowanych drzwi wejsciowych na

oddziat - 2 szt.) zostat osiggniety.

Zakres cyfrowy

Numer i nazwa standardu:

(sUD) X. Kompetencje cyfrowe personelu szpitala

Nazwa zadania:

Szkolenie z zakresu kompetencji cyfrowych ,Szkolenie z tworzenia dostepnych cyfrowo
dokumentéw”

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane poprawnie. Miernik (Liczba przeszkolonej kadry Szpitala - 5 oséb)

zostat osiggniety.

Numer i nazwa standardu:

(sUD) XI. Dostepnos¢ infrastruktury IT do obstugi pacjentéw stancjonarnie lub zdalnie - spoza
zakresu ustawy o dostepnosci

Nazwa zadania:

Zakup 1 tabletu wraz z oprogramowaniem do obstugi zdalnej

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane poprawnie. Miernik (Liczba tabletow - 1 szt.) zostat osiggniety.

Numer i nazwa standardu:

(UO) 1. Deklaracja dostepnosci strony internetowej - wymagania obowigzkowe
Nazwa zadania:

Opublikowanie deklaracji dostepnosci na stronie internetowej

Ocena realizacji zadania:
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Zadanie zrealizowane poprawnie. Miernik (Liczba opublikowanych deklaracji dostepnosci na

stronie - 1) zostat osiggniety.

Numer i nazwa standardu:

(sUD) XI. Dostepnos¢ infrastruktury IT do obstugi pacjentéw stancjonarnie lub zdalnie - spoza
zakresu ustawy o dostepnosci

Nazwa zadania:

Zakup 1 laptopa

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane poprawnie. Miernik (Liczba laptopéw - 1 szt.) zostat osiggniety.

Zakres informacyjno-komunikacyjny

Numer i nazwa standardu:

34. Rejestracja i informacja

Nazwa zadania:

Zakup petli stanowiskowych dla pacjentéw ze szczegblnymi potrzebami
Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane poprawnie. Miernik (Liczba petli stanowiskowych - 9 szt.) zostat

osiggniety.

Numer i nazwa standardu:

34. Rejestracja i informacja

Nazwa zadania:

Zakup programu-licencji Afazja.net
Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane poprawnie. Miernik (Liczba miesiecy licencji - 10) zostat osiggniety.
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Numer i nazwa standardu:

(UO) 7 Petle indukcyjne, systemy FM, IR, Bluetooth i inne

Nazwa zadania:

Zakup petli przeno$nych dla pacjentéw ze szczegdlnymi potrzebami
Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane poprawnie. Miernik (liczba petli przenosnych - 28 szt.) zostat

osiaggniety.

Numer i nazwa standardu:

(UO) 7 Petle indukcyjne, systemy FM, IR, Bluetooth i inne
Nazwa zadania:

Zapewnienie petli FM dla pacjentéw ze szczegdlnymi potrzebami
Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane poprawnie. Miernik (liczba petli FM - 28 szt.) zostat osiagniety.

Numer i nazwa standardu:

(sUO) 35. Szkolenie kadry szpitala z zakresu wdrozenia, stosowania i utrzymania Standardu
Dostepnosci Szpitala

Nazwa zadania:

Szkolenie kadry Szpitala z zakresu wdrozenia, stosowania i utrzymania Standardu Dostepnosci
Szpitala.

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane poprawnie. Miernik (liczba przeszkolonej kadry Szpitala - 20 oséb)

zostat osiggniety.

Numer i nazwa standardu:
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(sUQ) 36. Szkolenie kadry szpitala z zakresu komunikacji z osobami ze szczegdlnymi
potrzebami

Nazwa zadania:

Szkolenie kadry Szpitala z zakresu komunikacji z osobami ze szczegdlnymi potrzebami
Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane poprawnie. Miernik (liczba przeszkolnej kadry Szpitala - 42 osoby)

zostat osiggniety.

Numer i nazwa standardu:

(sUO) 37. Zapoznanie kadry szpitala z zasadami savoir-vivre'u w stosunku do oséb ze
szczegdblnymi potrzebami

Nazwa zadania:

Zapoznanie kadry Szpitala z zasadami savoir-vivre’u w stosunku do o0séb ze szczegdlnymi
potrzebami

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane poprawnie. Miernik (liczba przeszkolnej kadry Szpitala - 30 oséb) zostat

osiggniety.

Numer i nazwa standardu:

(sUO) 38. Szkolenie kadry zarzadzajacej dotyczace zatrudniania oséb z
niepetnosprawnosciami jako pracownikéw lub wspétpracownikéw szpitala

Nazwa zadania:

Szkolenie kadry zarzadzajacej dotyczace zatrudniania oséb z niepetnosprawnosciami jako
pracownikow lub wspotpracownikéw szpitala

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane poprawnie. Miernik (liczba przeszkolnej kadry Szpitala - 30 oséb) zostat

osiggniety.
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Numer i nazwa standardu:

(sUO) 39. Znajomosc¢ procedur obstugi oséb ze szczegdlnymi potrzebami przez personel
szpitala

Nazwa zadania:

Zapoznanie kadry Szpitala z procedurami obstugi 0séb ze szczegdlnymi potrzebami
Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane poprawnie. Miernik (liczba przeszkolnej kadry Szpitala - 30 oséb) zostat

osiggniety.

Numer i nazwa standardu:

(UO) 22 Urzadzenia i sprzet medyczny zwiekszajagce dostepnos¢ szpitala dla oséb ze
szczegblnymi Potrzebami

Nazwa zadania:

Zakup noszy transportowych na potrzeby SOR oraz catej placéwki szpitalne;j.
Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane poprawnie. Miernik (liczba noszy transportowych - 4 szt.) zostat

osiggniety.

Numer i nazwa standardu:

(UO) 22 Urzadzenia i sprzet medyczny zwiekszajagce dostepnos¢ szpitala dla oséb ze
szczegblnymi Potrzebami

Nazwa zadania:

Zakup wozkow inwalidzkich

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane poprawnie. Miernik (Liczba wézkéw inwalidzkich - 48 szt.) zostat

osiggniety.
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Numer i nazwa standardu:

(UO) 22 Urzadzenia i sprzet medyczny zwiekszajgce dostepnos¢ szpitala dla oséb ze
szczegblnymi Potrzebami

Nazwa zadania:

Zakup krzesetek prysznicowych

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane poprawnie. Miernik (liczba krzeset-prysznicowych - 8 szt.) zostat

osiggniety.

Numer i nazwa standardu:

(UO) 22 Urzadzenia i sprzet medyczny zwiekszajagce dostepnos¢ szpitala dla oséb ze
szczegblnymi Potrzebami

Nazwa zadania:

Zakup krzeset mikcyjnych dla pacjentéw ze szczegdlnymi potrzebami

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane poprawnie. Miernik (liczba krzeset mikcyjnych - 4 szt.) zostat

osiggniety.

Numer i nazwa standardu:

(UO) 22 Urzadzenia i sprzet medyczny zwiekszajagce dostepnos¢ szpitala dla oséb ze
szczegblnymi Potrzebami

Nazwa zadania:

Zakup materaca préozniowego do transportu pacjentow

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane poprawnie. Miernik (liczba materacy transportowych - 48 szt.) zostat

osiggniety.
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Numer i nazwa standardu:

(UO) 22 Urzadzenia i sprzet medyczny zwiekszajgce dostepnos¢ szpitala dla oséb ze
szczegblnymi Potrzebami

Nazwa zadania:

Zakup stolika do badan niemowlat

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane poprawnie. Miernik (liczba stolikow do badan niemowlakéw - 4 szt.)

zostat osiggniety.

Numer i nazwa standardu:

(UO) 22 Urzadzenia i sprzet medyczny zwiekszajagce dostepnos¢ szpitala dla oséb ze
szczegblnymi Potrzebami

Nazwa zadania:

Zakup podnosnikéw kapielowo-transportowych

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane poprawnie. Miernik (liczba podnosnikéw kapielowo-transportowych - 8

szt.) zostat osiggniety.

Numer i nazwa standardu:

(UO) 22 Urzadzenia i sprzet medyczny zwiekszajagce dostepnos¢ szpitala dla oséb ze
szczegblnymi Potrzebami

Nazwa zadania:

Zakup krzesta przybiurkowego dla lekarzy i personelu o szczegdélnych potrzebach
Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane poprawnie. Miernik (liczba krzeset przybiurkowych - 28 szt.) zostat

osiggniety.
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Numer i nazwa standardu:

(Uo) 18 Powotanie koordynatora do spraw dostepnosci

Nazwa zadania:

Powotanie koordynatora do spraw dostepnosci na okres realizacji projektu celem sprawnego
wprowadzenia standardéw dostepnosci

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane poprawnie. W ramach zadania zostat zatrudniony koordynatora do
spraw dostepnosci na okres realizacji projektu na okres 11 miesiecy od 01.10.2022 do

31.08.2023. Miernik (liczba miesiecy zatrudnienia Koordynatora - 11 miesiecy) zostat

osiggniety.

Numer i nazwa standardu:

Il. Rozwigzania techniczne wspierajgce osoby ze szczegdlnymi potrzebami w zakresie
narzadéw stuchu i mowy

Nazwa zadania:

Zakup ustugi ttumacza jezyka migowego online

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane poprawnie. W ramach zadania zostata zakupiona ustuga ttumacza
jezyka migowego online dla potrzeb obstugi pacjentéw Szpitala ze szczegdlnymi potrzebami
na okres 10 miesiecy od 01.11.2022 do 31.08.2023. Miernik (liczba miesiecy licencji ttumacza

- 10 miesiecy) zostat osiagniety.

Numer i nazwa standardu:
Il. Rozwigzania techniczne wspierajgce osoby ze szczegdlnymi potrzebami w zakresie
narzadéw stuchu i mowy

Nazwa zadania:
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Stworzenie filmiku w jezyku migowym
Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane poprawnie. Miernik (liczba filméw informacyjnych - 1) zostat

osiaggniety.

Numer i nazwa standardu:

V. Organizacja i procedury zapewniajgce dostepnosc¢ szpitala osobom ze szczegdlnymi
potrzebami

Nazwa zadania:

Nawigzanie wspoétpracy z organizacjg pozarzgdowa wspierajacg osoby z
niepetnosprawnosciami

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane poprawnie. W ramach wspotpracy z NGO opracowana zostata
procedura obstugi pacjentéw z niepetnosprawnosciami i szczegdlnymi potrzebami. Miernik

(liczba podpisanych uméw - 1) zostat osiggniety.

Numer i nazwa standardu:

(UO) 22 Urzadzenia i sprzet medyczny zwiekszajagce dostepnosé szpitala dla oséb ze
szczegblnymi Potrzebami

Nazwa zadania:

Zakup podpodrek czterokotowych tzw. balkonikow

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane poprawnie. Miernik (Liczba podporek czterokotowych - 20 szt.) zostat

osiggniety.
Numer i nazwa standardu:
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(UO) 22 Urzadzenia i sprzet medyczny zwiekszajgce dostepnosé szpitala dla osob ze
szczegblnymi Potrzebami

Nazwa zadania:

Zakup kozetek lekarskich z elektryczng regulacjg wysokosci

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane poprawnie. Miernik (liczba kozetek lekarskich - 5) zostat osiggniety.

Numer i nazwa standardu:

(UO) 22 Urzadzenia i sprzet medyczny zwiekszajagce dostepnos¢ szpitala dla oséb ze
szczegblnymi Potrzebami

Nazwa zadania:

Zakup wagi najazdowej dla pacjentéw poruszajacych sie za pomocg wézkdw inwalidzkich z
legalizacja

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane poprawnie. Miernik (liczba wag najazdowych - 2) zostat osiggniety.

Numer i nazwa standardu:

(UO) 22 Urzadzenia i sprzet medyczny zwiekszajagce dostepnosc szpitala dla oséb ze
szczegdblnymi Potrzebami

Nazwa zadania:

Woaga krzesetkowa dla 0séb ze szczegdlnymi potrzebami z legalizacja

Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane poprawnie. Miernik (liczba wag krzesetkowych - 2) zostat osiggniety.

Numer i nazwa standardu:
(UO) 22 Urzadzenia i sprzet medyczny zwiekszajagce dostepnos¢ szpitala dla oséb ze

szczegollnymi Potrzebami
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Nazwa zadania:
Zakup materacy przeciwodlezynowych
Ocena realizacji zadania:

Zadanie zrealizowane poprawnie. Miernik (liczba materacy przeciwodlezynowych - 27) zostat

osiaggniety.

Osiagniecie wskaznikow realizacji (produktu i rezultatu):

1. Liczba pracownikéw placowki medycznej, ktérzy podniesli kompetencje w zakresie
obstugi pacjenta z niepetnosprawnosciami
Plan: Planowano przeszkolenie 150 oséb (105K/45M).
Realizacja: 152 osoby
Opis: Przeszkolonych zostato 152 0séb (107K/ 45M). Przeszkolono 2 osoby wiecej, co

nie miato wptywu na koszt organizacji szkolenia.

2. Liczba oséb objetych szkoleniami / doradztwem w zakresie kompetencji cyfrowych
Plan: 5 0s6b (1K/4M).
Realizacja: 5 oséb

Opis: Przeszkolonych zostato 5 0séb (1K i 4M)

3. Uczestniczenie w szkoleniu centralnym organizowanym przez Grantodawce co
najmniej 2 pracownikéw Grantobiorcy
Plan: co najmniej 2 osoby
Realizacja: 2 osoby
Opis: W szkoleniu centralnym organizowanym przez Ministerstwo Zdrowia
dotyczacym oséb ze szczegdlnymi potrzebami, w tym z niepetnosprawnosciami i
osobami starszymi), Grantobiorca oddelegowat 2 pracownikéw, przez co wskaznik

zostat osiggniety.

6. Podsumowanie - wnioski i rekomendacje

Zakres architektoniczny
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Placowka pod wzgledem podniesienia standardu architektonicznego zostata oceniona

dobrze.

Zakres cyfrowy

Placéwka pod wzgledem podniesienia standardu cyfrowego zostata oceniona dobrze.

Zakres informacyjno-komunikacyjny

Placéwka pod wzgledem podniesienia standardu informacyjno-komunikacyjnego zostata

oceniona dobrze.

7. Zestawienie obszaréw standardu rekomendowanych
do wdrozenia po zakonczeniu realizacji projektu, celem
dalszej poprawy jego dostepnosci

Ponizsza tabela prezentuje obszary poszczegdélnych standardow i zadania, ktére przyczynia sie

do podniesienia dostepnosci placéwki.

Tabela 5
Obszar Nr i nazwa Zakres realizacji Uzasadnienie rekomendaciji
standardu wymagania

standardu

Architektoniczny

28. Dzwig osobowy
(winda)

Wymiana wind w
starych budynkach
placowki.

Obecne windy nie spetniaja
standardéw dostepnosci.
Zadanie zwiekszy
dostepnoéé placowki dla
pacjentéw ze szczegdlnymi
potrzebami.

| Dostepnosé strony
internetowe;j

Nalezy poprawic¢ w

Deklaracja dostepnosci
powinna by¢ dostepna dla

Cyfrow L. deklaracji . .
y B placéwki - zakres znacznikji 11 kazdej z grup oséb ze
ustawy o dostepnosci 4 szczegdllnymi potrzebami.
42 Przeglad
dostepnosci szpitala | Przeprowadzanie
el? P .p Zadanie zwiekszy
. dla oséb ze cyklicznych .. .
Informacyjno- i ) } dostepnosé placowki dla
. ) szczegllnymi przegladow L, , .
komunikacyjny ) L. pacjentéw ze szczegdlnymi
potrzebami - dostepnosci )
. .. potrzebami.
wymagania placéwki.
dodatkowe

Zataczniki
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1. Lista sprawdzajaca.

2. Whniosek o powierzenie grantu wraz z Harmonogramem Realizacji Przedsiewziecia.

Podpis Kierownika zespotu:

Elektronlcznle
podplsany przez

Data 2023.10.03
14:13:51 +02'00'
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